This transcript was exported on 03/14/2026
Speaker 1: Hallo. Hallo. Wie kann ich helfen? Ich hätte gerne bitte einen Bibliotheksausweis. Okay, können wir machen. Haben Sie einen Lichtbildausweis mit? Einen was? Einen Lichtbildausweis.
Speaker 2: Ich habe Sie nicht verstanden. Einen Moment bitte. Okay.
Speaker 1: Ich habe Sie nicht verstanden. Können Sie das bitte wiederholen? Ja, Sie brauchen einen Lichtbildausweis, einen Reisepass, einen Führerschein, so etwas. Okay. Haben Sie etwas dabei?
Speaker 2: Ich habe einen Ausweis, ja, dabei.
Speaker 1: Perfekt. Dann kann ich gleich die Karte für Sie machen. Sie kostet 26,70 Euro für ein Jahr.
Speaker 3: Okay, ich habe verstanden. Passt. Gut dann. Hier ist Ihre Karte. Vielen Dank. Viel Spaß. Danke. Wiedersehen. Wiedersehen. Und?
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