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Speaker 1: La Dramaturgia Social de Erwin Gottman es una teoría sociológica que intenta explicar la interacción social en la vida cotidiana, para ello recurre a la metáfora del teatro y plantea que el mundo social es un teatro donde las personas son actores que interpretan diversos roles que hacen posible la vida social. Según esta idea, la vida cotidiana sería una escenificación teatral donde cada persona es un actor y los eventos del día a día equivalen a sus presentaciones en público. Estas presentaciones, que corresponde a la interacción social entre personas, estarían regidas por reglas ceremoniales que encuadran los comportamientos de los individuos, lo cual determina qué cosas pueden y no pueden hacer en una determinada circunstancia. Por ende, una persona adoptará diversos comportamientos dependiendo del papel que interpreta. Por ejemplo, no actuará de la misma forma cuando interpreta el papel de padre, que cuando interpreta el de amigo o el de empleado de una empresa. Como padre, mostrará determinados comportamientos que probablemente sean diferentes a los que adopta con amigos de confianza o con sus jefes. Según Gokman, las personas somos actores en nuestras relaciones con los demás y cuando interactuamos con otras personas intentamos mostrar la mejor máscara que tenemos. Con base en lo anterior, se puede argumentar que los seres humanos actúan a partir de la impresión que quieren formar en otras personas. A partir de la idea de la dramaturgia social, Gokman plantea algunos conceptos para analizar las relaciones sociales en la vida cotidiana. A continuación, revisaremos algunos de ellos. El actor. Las personas somos actores y construimos un personaje con el cual nos mostramos ante la audiencia. La actuación. Es la actividad que realizamos en determinadas ocasiones para influir de cierta manera en otras personas. Fachada social o medio. Es el contexto en el cual el actor desempeña su rol. Por ejemplo, el trabajo, el colegio, el hogar, etc. Fachada personal. Son los aspectos expresivos que tienen las personas y que sirven para etiquetar a un individuo y dar sentido a la situación. Puede estar compuesta por la ropa, el sexo, la edad, los cargos, insignias, los títulos, formas de hablar, movimientos corporales, entre otros. Algunos de estos elementos son fijos, como el sexo o la edad. Otros pueden cambiar de una situación a otra, como el modo de vestir o la forma de hablar. Las bambalinas. Es el lugar fuera del escenario en el cual la actuación se detiene y se puede preparar la próxima salida en escena. Según la metáfora de Gokman, en el escenario se realizan todas las interacciones que la gente hace delante de los demás, mientras que en la parte trasera o bambalinas están todas las que se mantienen ocultas o se guardan. Otro concepto importante que surge de la teoría de Gokman es el frame o marco, que plantea que para interactuar en la vida social se necesita definir las situaciones, lo cual significa identificar la estructura de las interacciones, expresiones, comportamientos, expectativas, etc. que son los adecuados para cada momento. En otras palabras, ante una determinada situación, las personas o actores encuadran la situación mediante la identificación de ciertas normas, reglas o códigos que determinan el comportamiento que se debe adoptar en dicha interacción social. Este concepto, formado en el contexto de comunicación interpersonal, sirvió de punto de partida para el desarrollo de la conocida teoría del framing, que se utiliza también dentro de los estudios sobre los medios de comunicación de masas. En resumen, la dramaturgia social de Erwin Gokman propone que el mundo social es un teatro, donde las personas somos actores, que desarrollamos personajes para interpretar diversos roles que hacen posible la vida social. Hasta aquí el video de hoy, espero que te haya gustado, ahora el turno es para ti, ¿Qué opinas de la teoría de Erwin Gokman? ¿Crees que las personas somos actores, que desarrollamos personajes para presentarnos ante los demás? Déjame tu respuesta en la sección de comentarios. Soy José Luis López y nos vemos en un próximo video.
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