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Speaker 1: ¿Cómo están Teoconianos? ¿Alguna vez se han preguntado cómo los científicos desentrañan los secretos de las emociones, percepciones y comportamientos humanos? Esa es una excelente pregunta. Prepárate porque en este video te vamos a explicar todo lo que necesitas saber sobre las técnicas de investigación cualitativa y cómo te pueden convertir en un auténtico investigador de la mente y el corazón humano. Empecemos recordando qué es la investigación cualitativa. La investigación cualitativa es un enfoque metodológico de la investigación social que busca comprender y analizar fenómenos desde una perspectiva subjetiva y contextual. Se basa en la recopilación y análisis de datos no numéricos, como textos, imágenes, observaciones y entrevistas, con el objetivo de explorar significados, interpretaciones y patrones para capturar experiencias humanas e interacciones sociales. En palabras sencillas, la investigación cualitativa, en lugar de números y estadísticas, se enfoca en palabras, historias y emociones para entender la complejidad de la vida humana. Para cumplir con lo anterior, los investigadores cualitativos recurren a técnicas para recolectar y analizar datos en profundidad con el objetivo de comprender percepciones, significados y comportamientos de manera detallada. Entre las principales técnicas de investigación cualitativa tenemos entrevistas, grupos focales, observación participante, análisis de contenido, análisis del discurso, historia de vida y etnografía. A continuación te explicaremos cada una de ellas. 1. Entrevistas en profundidad. Las entrevistas en profundidad son conversaciones detalladas y abiertas con los participantes del estudio. Permiten explorar experiencias, opiniones, emociones y perspectivas de manera individual. Esta técnica es recomendable cuando se busca obtener información detallada y contextual sobre las experiencias, percepciones y opiniones de los participantes. La entrevista es especialmente útil cuando se pretende explorar aspectos subjetivos, emocionales o complejos de un fenómeno, así como comprender las razones detrás de ciertas actitudes o comportamientos. 2. Grupos focales. Los grupos focales reúnen a un pequeño grupo de participantes con experiencias similares para discutir un tema específico. El investigador modera la conversación permitiendo que los participantes compartan sus puntos de vista, interactúen y generen reflexiones conjuntas. El grupo focal permite que los participantes interactúen y discutan entre sí, lo que puede generar un intercambio de ideas y perspectivas enriquecedor. Esta técnica es especialmente útil para explorar dinámicas grupales y opiniones compartidas, identificar patrones de pensamiento y obtener una perspectiva colectiva sobre un tema en particular. 3. Observación participante. En esta técnica, el investigador se involucra directamente en la comunidad o el entorno que está estudiando. Observa y participa en las actividades cotidianas para comprender las relaciones, comportamientos y contextos de manera profunda. La observación participante permite una inmersión en el ambiente y la captura de detalles que no serían evidentes a través de otros métodos. La técnica de investigación participante es recomendable cuando se busca una comprensión profunda y enriquecida de un grupo social específico, sus dinámicas, interacciones y experiencias en su contexto real. Esta técnica es adecuada para las investigaciones que buscan un alto grado de involucramiento y colaboración con los participantes. 4. Análisis de contenido. El análisis de contenido implica la revisión sistemática y exhaustiva de documentos, textos, imágenes o materiales visuales relevantes para el estudio. Los investigadores identifican patrones, categorías y temas emergentes en el contenido para comprender las narrativas y representaciones en los datos. La técnica de análisis de contenido es recomendable utilizarla cuando se busca analizar de manera sistemática y objetiva el contenido presente en documentos, textos, imágenes, videos u otro tipo de material comunicativo. Por ejemplo, en el análisis de productos de medios de comunicación, contenidos en redes sociales o incluso en investigaciones sobre literatura. 5. Análisis de discurso. Esta técnica se enfoca en el estudio detallado de cómo se construyen significados a través del lenguaje. Los investigadores analizan discursos escritos, hablados o visuales para desentrañar las representaciones sociales, construcciones ideológicas y las estructuras de poder presentes en las comunicaciones. Se utiliza en investigaciones que buscan entender cómo se utilizan las palabras y el lenguaje para expresar ideas, valores, creencias y actitudes en diversos tipos de discursos, como políticos, mediáticos, literarios, entre otros. Por ejemplo, se puede utilizar para examinar cómo se representan diferentes grupos en los medios de comunicación, cómo se construyen discursos de género en la publicidad o cómo se expresan ideologías en los discursos políticos. 6. Historias de vida. La técnica de historias de vida busca comprender la vida y experiencia de un individuo a través de narraciones detalladas y contextualizadas de su pasado, presente y perspectivas de su futuro. Las historias de vida involucran entrevistas en profundidad con individuos para capturar narrativas de su vida en su totalidad. Esto permite comprender la trayectoria personal, experiencias cruciales y cómo éstas contribuyen a la formación de identidades y significados. Esta técnica es especialmente útil cuando se quiere explorar la trayectoria vital de una persona, su contexto social, cultural y emocional, así como los significados que atribuye a sus experiencias. 7. Etnografía. La técnica de etnografía busca comprender en profundidad la cultura, comportamientos y dinámicas de un grupo social específico a través de la observación participante y la inmersión en su entorno natural. La etnografía implica una inmersión profunda en una comunidad o grupo social durante un periodo prolongado. Los investigadores participan en las actividades diarias, interactúan con los miembros y recopilan datos contextualizados que revelan aspectos culturales, normativos y simbólicos. Esta técnica es útil cuando se pretende explorar la vida cotidiana, las prácticas sociales y las interacciones de un grupo dentro de su contexto real. Es especialmente útil en campos como la antropología, la sociología, la educación y la psicología, donde se busca capturar la complejidad de las interacciones humanas y culturales. De esta forma te hemos presentado las principales técnicas de investigación cualitativa, las cuales permiten explorar las complejidades y matices de los fenómenos sociales y humanos, brindando una comprensión más rica y profunda de la realidad. Cada técnica tiene sus propias ventajas y limitaciones. La elección de la técnica adecuada dependerá del objetivo de estudio, el contexto, los participantes y la profundidad de la información requerida. En conclusión, las técnicas de investigación cualitativa nos brindan una ventana única hacia las profundidades de la experiencia humana y social. A través de ellas podemos desentrañar los matices y las historias que a menudo pasan desapercibidos en los números y las estadísticas. Como decía el famoso antropólogo Clifford Gertz, la cultura es un tejido de significados en el que los seres humanos vivimos y nos movemos. Y esas técnicas nos permiten tejer esos significados en un tapiz de comprensión más rica y auténtica. Te saludan en la locución Luis Enrique Tenemaya y en la elaboración del libreto José Luis López. ¡Te enviamos un fuerte abrazo desde Ecuador. ¡Hasta la próxima, Teoconianos. Subtítulos realizados por la comunidad de Amara.org
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